Deklaracja dostepnosci strony internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Glogowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Glogowie zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostepnosé
swoich stron internetowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r.
0 dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostgpnosci ma zastosowanie do strony internetowej
http://www.mops.glogow.pl

o Data publikacji strony internetowej: 2019-03-02
o Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-06-27

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czeSciowo zgodma Zzustawg o dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci  lub
wylaczen wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne
e Jezyk migowy
Przygotowanie deklaracji w sprawie dost¢pnosci

e Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-03-27
o Deklaracja zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2023-09-27

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

Skroty klawiaturowe

Na tej stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrotow klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

e Za rozpatrywanie uwag i wnioskow odpowiada koordynato do spraw dostepnosci:
Urszula Stowinska-Rozanska.

e E-mail: u.slowinska-rozanska@mops.glogow.pl

o Telefon: 7672765553

Kazdy ma prawo:

o zglosi¢ uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
o zglosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,



e wnioskowa¢ o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.
Zadanie musi zawieraé:

o dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

o wskazanie strony lub elementu strony, ktorej dotyczy zadanie,

o wskazanie dogodnej formy udost¢pnienia informacji, jesli zadanie dotyczy
udostgpnienia w formie alternatywnej informacji niedostepne;.

Rozpatrzenie zgloszenia powinno nastgpi¢ niezwlocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w
tym terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostgpu w alternatywnej formie nie
jest mozliwe, powinno nastgpic¢ najdalej w ciggu 2 miesi¢cy od daty zgloszenia.

Skargi i odwolania

o Organ nadzorujacy: Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
e Adres: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Glogowie
ul. Sikorskiego 4,
67-200 Glogow
o E-mail: poczta@mops.glogow.pl
o Telefon: 767276500

Skarge mozna ztozy¢ rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych:

1. Budynek 2-kondygnacyjny, niski parter. Do budynku MOPS przy ul. Sikorskiego 4
prowadza dwa wejscia. Do obu wej$¢ prowadzg schody oraz podjazdy dla wozkow,
budynek DDP przy ulicy Stowianskiej 28 posiada windg.

2. W budynku MOPS brak windy. W przypadku trudno$ci z wejSciem na pigtro mozna
przywota¢ pracownika socjalnego. Sprawa zostanie zatatwiona w wyznaczonym
pomieszczeniu na parterze.

3. Dla osob na wozkach dostepny jest tylko korytarz i pomieszczenia na parterze

budynku MOPS.

Biuro podawcze znajduje si¢ na parterze pomiedzy wejsciami do budynku.

Po calym budynku MOPS 1 budynku DDP mozna si¢ porusza¢ z psem przewodnikiem

lub psem asystentem.

6. Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku MOPS jest zapewniona w sposéb
wizualny poprzez tablice informacyjne.

7. Przed budynkiem MOPS wyznaczono miejsce do parkowania dla os6b z
niepetnosprawno$ciami.

8. Dostosowane pomieszczenie higieniczno-sanitarne dla 0sob niepetnosprawnych.

9. MOPS i DDP wyposazone sa w petle indukcyjne.

10. W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Glogowie mozna skorzysta¢ z thumacza
polskiego jezyka migowego (PJM).

ok~


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Dostepnos¢ cyfrowa

1. Cze¢séciowo dostosowane strony internetowe, zgodne z ustawg z dnia 04 kwietnia
2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.

2. Strona BIP dostosowana cyfrowo.

Dodatkowe informacje
Aplikacja mobilna: brak

Informacje dodatkowe

Ulatwienia

brak

Inne informacje i oSwiadczenia

Informacja zwrotna

Na podstawie Art.18.(1-6): Kazdy ma prawo do wystapienia z zagdaniem zapewnienia
dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu.
Mozna takze zazada¢ udostgpnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu,
na przyklad przez odczytanie niedostgpnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu
bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktdrg strong internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposob kontaktu.
Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej
informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest
mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce
od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe,
podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informac;i.

Post¢powanie odwolawcze

Na podstawie Art.18.7: W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania
zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy
zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnos$ci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.



https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

